
  
 
 

       兵庫県保険医協会歯科部会 

 

6 月 26 日 (日) 10 時～1６時 
 会場 兵庫県保険医協会 5 階会議室（ＪＲ・阪神元町駅東口を南７分） 

 内容 10 時～「歯と口腔の基礎知識・診療の流れ」 

13 時 20 分～「患者接遇とコミュニケーション」 

15 時～「歯科外来における院内感染対策の基礎知識」（※受講証発行） 

     「歯初診」施設基準の歯科医師向け講座にも位置づけ 

 参加費 ６,000 円     定員 ５0 人（会場最大 200 人のところ） 
(テキスト「デンタルスタッフのための歯科保険診療ハンドブック」・ 

資料・「受講証」・「修了証書」・弁当・お茶代含む) 

※「歯初診」院内感染対策研修対応の「受講証」をお渡しします 

  
⇒新型コロナウイルス感染防止対策を講じた上で、初級歯科助手講座を開催します。参加定員

を絞り、開催時間も１時間短縮、会場に手指消毒液をご用意し、会場換気を致します。恐れ入

りますがマスクはご持参ください。 

 

主な参加対象は、歯科医院での勤務経験のない新人の方から、経験 1 年程度の歯科助

手の方です。午前に、歯と口腔の基礎知識、診療の流れを協会歯科社保対策講師陣がテ

キストをベースにスライドを使ってわかりやすく解説します。午後は「患者接遇の基礎」。

元 JAL 客室乗務員の講師が、あいさつや電話応対のポイント、敬語や傾聴など含めた接

遇技術の基礎をお話します。 

講座の最後は、歯科助手のみなさんには医療法で義務化されている院内感染対策研修

および歯初診の職員向け外部研修としての「受講証」を発行します。また、歯初診施設

基準の歯科医師向け講座（4 月に追加された新興感染症の新基準にも対応）にも位置づ

け、歯科会員には 1,000 円の受講費で「受講証」を発行します。毎年７月の近畿厚生局

への報告の一環としてもご活用ください。 

受付は歯科医院の顔です。院長先生におかれましては、医院の魅力アップ！新人職員

教育の一環としてぜひこの機会をご利用下さい。多数のご参加をお待ちしております。  

協会未入会の医療機関はご入会の上ご参加下さい(入会金：なし、会費月額：5000円)。       

お問い合わせは兵庫県保険医協会歯科部会まで ℡078-393-1809 FAX078-393-1802 

兵庫県保険医協会 初級歯科助手講座（６/26） 参 加 申 込 書       
 (地図や持ち物等は後日ＦＡＸさせて頂きます) 

医療機関名                              所在地            市・区・町     

電話             FAX              

参加者氏名 勤務経験年数 職種 参加形態 

    

年 ヵ月 ・なし

 □ 終日     

□ 15時～(歯初診) 

    

年 ヵ月 ・なし

 □ 終日  

□ 15時～(歯初診) 


