
会
場
か
ら
は
日
常
診
療
で
の

疑
問
点
な
ど
が
多
く
出
さ
れ
た
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《
感　

想　

文
》
歯
科
会
員
懇
談
会　

　

ま
た
、「
間
違
い
や
す
い
保
険

請
求
30
選
」
の
テ
ー
マ
で
は
、

歯
周
病
検
査
な
し
に
歯
管
も
パ

ノ
ラ
マ
も
算
定
す
る
方
法
、
リ

コ
ー
ル
に
間
違
え
ら
れ
な
い
歯

周
治
療
の
方
法
に
つ
い
て
の
解

説
も
あ
り
ま
し
た
。

　

毎
月
Ｓ
Ｐ
Ｔ
が
算
定
で
き
る

条
件
、
ま
た
、
兵
庫
県
で
は
認

め
ら
れ
て
い
る
内
容
な
ど
、
も

う
少
し
知
っ
て
お
け
ば
、
日
常

の
診
療
で
か
な
り
の
点
数
ア
ッ

プ
に
つ
な
が
る
で
あ
ろ
う
と
考

え
ま
し
た
。

　

今
日
の
内
容
を
参
考
に
、
適

切
な
保
険
請
求
が
で
き
る
よ
う

取
り
組
ん
で
い
き
た
い
と
思
い

ま
す
。

　

淡
路
、
姫
路
な
ど
遠
方
か
ら

参
加
さ
れ
た
先
生
も
お
ら
れ
、

関
心
の
高
さ
を
感
じ
ま
し
た
。

配
布
さ
れ
た
資
料
の
中
に
は
指

導
対
策
テ
キ
ス
ト
も
あ
り
、日
々

の
診
療
に
大
い
に
役
立
て
て
い

き
た
い
と
思
い
ま
す
。

【
三
田
市
・
歯
科　

奥
舎　
　

保
】

北摂・丹波支部 大
切
に
さ
れ
る
年
へ

間
違
い
や
す
い

             

請
求
ル
ー
ル
を
理
解

 

新
年
あ
け
ま
し
て
お
め
で
と
う

ご
ざ
い
ま
す
。
日
ご
ろ
よ
り
北

摂
・
丹
波
支
部
の
活
動
へ
の
ご

理
解
・
ご
協
力
に
対
し
て
あ
ら

た
め
て
感
謝
申
し
上
げ
ま
す
。

　

昨
年
末
の
総
選
挙
で
与
党
は

３
分
の
２
を
超
え
る
議
席
を
獲

得
し
ま
し
た
。
し
か
し
、
自
民

党
は
比
例
代
表
選
挙
の
得
票
率

は
33
％
に
過
ぎ
ず
、
２
０
０
９

年
総
選
挙
か
ら
連
続
で
小
選
挙

の
総
得
票
数
を
減
ら
し
て
い
る

こ
と
か
ら
み
て
も
、
安
倍
政
権

へ
の
信
任
と
い
え
る
も
の
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。
今
後
も
安
倍
政

権
は
憲
法
改
正
、
社
会
保
障
の

き
り
す
て
、
消
費
税
の
再
増
税
、

原
発
再
稼
働
な
ど
の
政
策
を
推

し
進
め
よ
う
と
す
る
で
し
ょ
う
。

　

保
険
医
協
会
は
引
き
続
き
、

地
域
医
療
崩
壊
を
招
く
患
者
負

担
増
、
社
会
保
障
費
削
減
、
医

療
へ
の
市
場
原
理
の
持
ち
込
み

に
反
対
し
、
社
会
保
障
の
充
実

を
強
く
求
め
て
い
き
ま
す
。
そ

の
た
め
に
も
、
現
在
取
り
組
ん

で
い
る
「
新
た
な
患
者
負
担
増

を
や
め
、
窓
口
負
担
の
大
幅

軽
減
を
求
め
る
請
願
」
の
署
名

５
万
筆
目
標
を
達
成
し
「
社
会

保
障
守

れ
」
の
声

を
さ
ら
に

強
く
し
て

い
き
ま

し
ょ
う
。

先
生
方
の

ご
協
力
を
お
願
い
し
ま
す
。

　

さ
て
、
北
摂
・
丹
波
支
部
で

は
、
昨
年
も
、
新
点
数
改
定
研

究
会(

医
科
・
歯
科)

を
は
じ
め
、

医
療
安
全
管
理
対
策
研
修
会「
神

戸
市
に
お
け
る
苦
情
・
相
談
状

況
に
つ
い
て
」、会
員
懇
談
会「
ス

タ
ッ
フ
雇
用
の
ポ
イ
ン
ト
」、
職

員
接
遇
研
修
会
「
こ
れ
だ
け
は

押
さ
え
た
い
！
患
者
接
遇
の
基

本
」、
釣
り
ツ
ア
ー
、
ラ
イ
フ
プ

ラ
ン
セ
ミ
ナ
ー
「
生
前
贈
与
を

活
用
し
た
相
続
対
策
」、
歯
科
会

員
懇
談
会
「
電
子
レ
セ
プ
ト
に

対
す
る
審
査
強
化
へ
の
対
応
」、

支
部
研
究
会
「
外
来
診
療
で
の

ク
レ
ー
ム
を
未
然
に
防
ぐ
た
め

に
は
」
な
ど
、
多
彩
な
活
動
を

す
す
め
て
ま
い
り
ま
し
た
。

　

一
方
、
昨
年
８
月
の
集
中
豪

雨
に
対
し
て
は
、
丹
波
市
内
会

員
医
療
機
関
に
Ｆ
Ａ
Ｘ
で
の
被

災
状
況
調
査
と
電
話
で
の
聞
き

取
り
調
査
を
組
織
部
と
と
も
に

行
い
、
被
害
を
受
け
た
医
療
機

関
に
お
見
舞
い
訪
問
な
ど
の
活

動
も
行
い
ま
し
た
。

　

11
月
最
初
の
土
曜
日
、
雨
の

中
、
三
田
市
で
の
開
催
に
も
か

か
わ
ら
ず
、
多
く
の
先
生
方
に

参
加
し
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　

講
演
内
容
は
、「
電
子
レ
セ
プ

ト
に
対
す
る
審
査
強
化
へ
の
対

応
」
に
つ
い
て
で
し
た
。
講
師

の
先
生
か
ら
、
ス
ラ
イ
ド
を
用

い
て
分
か
り
や
す
く
お
話
し
し

て
い
た
だ
き
ま
し
た
。
縦
覧
点

検
対
策
で
は
、
審
査
は
ど
の
よ

う
に
行
わ
れ
て
い
る
か
、
６
カ

月
間
の
縦
覧
点
検
が
行
わ
れ
る

の
で
、
ま
す
ま
す
査
定
が
増
え

る
の
で
は
な
い
か
、
な
ど
説
明

し
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　

北
摂
・
丹
波
支
部
は
歯
科
部
会
と
共
催
し
て
、11
月
１
日
に
三
田
市
・

キ
ッ
ピ
ー
モ
ー
ル
で
歯
科
会
員
懇
談
会
「
電
子
レ
セ
プ
ト
に
対
す
る

審
査
強
化
へ
の
対
応
～
電
子
請
求
猶
予
期
限
２
０
１
５
年
３
月
を
ど

う
迎
え
る
か
～
」
を
開
催
。
協
会
歯
科
部
会
の
役
員
を
講
師
に
27
人

が
参
加
し
た
。
奥
舎
保
先
生
の
感
想
文
を
紹
介
す
る
。

　

北
摂
・
丹
波
支
部
は
広
域
に

わ
た
り
ま
す
が
、「
役
に
立
ち
、

頼
り
に
な
る
」
協
会
を
会
員
の

皆
さ
ま
に
感
じ
て
い
た
だ
け
る

よ
う
、
今
後
も
充
実
し
た
企
画

を
推
進
し
て
い
き
た
い
と
思
い

ま
す
。
１
月
31
日
に
は
医
療
安

全
管
理
対
策
研
修
会
「
ノ
ロ
ウ

イ
ル
ス
の
感
染
対
策
～
備
え
あ

れ
ば
憂
い
な
し
！
対
策
を
学
び

乗
り
切
ろ
う
～
」、
２
月
21
日
に

は
「
医
科
・
在
宅
医
療
点
数
研

究
会
」
を
開
催
し
ま
す
。
お
気

軽
に
ご
参
加
く
だ
さ
い
。

　

最
後
に
な
り
ま
し
た
が
、
先

生
方
の
益
々
の
ご
多
幸
を
祈
念

申
し
上
げ
て
、
新
年
の
ご
あ
い

さ
つ
に
か
え
さ
せ
て
い
た
だ
き

ま
す
。

い
の
ち
と
く
ら
し
が

釣りツアー（６/８)

新点数改定研究会（３/29)

支
部
長

　
森
下
　
順
彦
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篠
山
市
の
医
療
を
よ
く
す
る
会

　

西
山
副
理
事
長
を
招
き　

第
８
回
総
会
を
開
催

　

北
摂
・
丹
波
支
部
は
11
月
29

日
、
三
田
市
キ
ッ
ピ
ー
モ
ー
ル

で
支
部
研
究
会
「
外
来
診
療
で

の
ク
レ
ー
ム
を
未
然
に
防
ぐ
た

め
に
は
」
を
開
催
。
阪
神
合
同

法
律
事
務
所
の
川
西
譲
弁
護
士

を
講
師
に
、
34
人
が
参
加
し
た
。

　

川
西
弁
護
士
は
、
最
近
、
理

不
尽
で
不
当
な
要
求
を
す
る
ク

レ
ー
マ
ー
モ
ン
ス
タ
ー
だ
け
で

な
く
、
ご
く
普
通
の
人
が
突
然

怒
り
を
爆
発
さ
せ
て
ク
レ
ー

マ
ー
に
変
身
す
る
ホ
ワ
イ
ト
モ

ン
ス
タ
ー
が
増
え
て
い
る
と
し
、

こ
れ
は
患
者
さ
ん
の
満
足
度
が

上
が
り
、
便
利
が
当
然
で
我
慢

が
で
き
な
く
な
っ
た
こ
と
、ネ
ッ

ト
の
情
報
の
氾
濫
で
思
い
込
み

が
あ
る
こ
と
な
ど
が
背
景
に
あ

る
と
し
た
。

　

次
に
、
ク
レ
ー
マ
ー
モ
ン
ス

タ
ー
に
対
処
す
る
に
は
責
任
者

を
決
め
、
病
院
・
診
療
所
全
体

で
対
処
す
る
体
制
の
確
立
と
、

そ
も
そ
も
普
通
の
患
者
さ
ん
を

ク
レ
ー
マ
ー
に
し
な
い
た
め
の

対
策
が
必
要
と
し
、
具
体
的
な

方
法
と
し
て
は
、
待
ち
時
間
対

策
、
十
分
な
説
明
、
親
切
な
対

応
な
ど
、
ク
レ
ー
ム
の
誘
因
を

な
く
す
こ
と
、
普
通
の
患
者
か

ク
レ
ー
マ
ー
モ
ン
ス
タ
ー
か
を

見
極
め
る
こ
と
が
大
切
だ
と
し

た
。

　

最
後
に
、悪
質
な
ク
レ
ー
マ
ー

に
対
応
す
る
に
は
、
弁
護
士
に

相
談
し
、
ア
ド
バ
イ
ス
を
受
け

る
こ
と
が
大
切
と
し
た
。

クレーム要因を

なくす大切さ学ぶ

支部研究会　「クレーム対応」

　

北
摂
・
丹
波
支
部
が
参
加
す

る
「
篠
山
市
の
医
療
を
よ
く
す

る
会
」
は
11
月
30
日
、
丹
南
健

康
福
祉
セ
ン
タ
ー
で
第
８
回
総

会
を
開
催
し
、
市
民
ら
20
人
が

参
加
し
た
。

　

総
会
議
事
で
は
、
兵
庫
県
社

会
保
障
推
進
協
議
会
が
篠
山
市

に
対
し
て
行
っ
た
「
２
０
１
３

年
自
治
体
ア
ン
ケ
ー
ト
」
を
基

に
し
た
、
昨
年
４
月
の
篠
山
市

交
渉
、
支
部
幹
事
の
杉
本
健
郎

先
生
に
よ
る
篠
山
市
の
医
療
提

供
体
制
に
関
す
る
講
演
な
ど
、

こ
の
１
年
の
活
動
に
つ
い
て
報

告
が
あ
り
、
引
き
続
き
国
保
税

の
引
き
下
げ
な
ど
、
篠
山
市
の

医
療
・
介
護
の
改
善
を
求
め
、

自
治
体
キ
ャ
ラ
バ
ン
な
ど
の
活

動
を
進
め
る
こ
と
が
確
認
さ
れ

た
。

　

ま
た
、
記
念
講
演
で
は
協
会

副
理
事
長
の
西
山
裕
康
先
生
が

「
医
療
・
介
護
は
こ
れ
か
ら
ど
う

な
る
＆
秋
の
署
名
運
動
に
際
し

て
患
者
負
担
を
考
え
る
」
を
テ
ー

マ
に
講
演
し
た
。

　

西
山
先
生
は
安
倍
政
権
の
す

す
め
る
社
会
保
障
政
策
に
つ
い

て
、「
医
療
・
介
護
総
合
法
の
内

容
は
医
療
・
介
護
難
民
を
生
む
。

医
療
の
分
野
で
は
病
床
機
能
報

告
制
度
を
つ
く
り
、
医
療
費
の

か
か
る
急
性
期
病
床
の
削
減
な

ど
を
行
い
、
病
院
か
ら
在
宅
医

療
へ
患
者
を
追
い
出
し
、
介
護

の
分
野
で
は
特
養
へ
の
入
所
を

原
則
要
介
護
３
以
上
に
限
定
し
、

介
護
利
用
料
を
引
き
上
げ
、
施

設
か
ら
在
宅
介
護
へ
誘
導
し
、

社
会
保
障
費
を
抑
制
し
よ
う
と

し
て
い
る
。
こ
の
他
に
も
政
府

は
新
し
い
患
者
負
担
増
を
計
画

し
て
お
り
、
こ
れ
を
食
い
止
め

る
の
が
今
協
会
で
取
り
組
ん
で

い
る
『
ス
ト
ッ
プ
患
者
負
担
増
』

署
名
だ
。
ぜ
ひ
署
名
に
ご
協
力

を
」
と
強
調
し
た
。

若手弁護士 2人が患者と医療者に分かれ
寸劇形式で実演

講師の西山副理事長


